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Program

Velkommen og indflyvning
v/ Henriette Lipczak, vicedirektør SundK

Paneldebat og dialog med salen
• Marlene Willemann Würgler, enhedschef, Center for 

Patientinddragelse, Region Hovedstaden

• Kamilla Horn Diedrichsen, metodekonsulent, SundK

• Catherina Væversted Lauritzen, konsulent, SundK

• Helene Hedensted Bjerregaard, udviklingskonsulent, SundK

• Patient- og pårørenderepræsentanter i SundK



Sundhedsvæsenets Kvalitetsinstitut (SundK)

+                  = 

*Kommissorium for Sundhedsvæsenets Kvalitetsinstitut: https://www.sundk.dk/media/3wvd1gjf/revideret-kommissorium_marts-2025.pdf 

Formålet med Sundhedsvæsenets Kvalitetsinstitut er, at understøtte et styrket,

databaseret og mere målrettet kvalitetsarbejde samt en bedre prioritering

og ressourceudnyttelse til gavn for patientbehandling i Danmark.

Dette for at patienterne kan tilbydes udredning og behandling af høj, 

ensartet kvalitet på tværs af landet*.

Patient- og pårørendeperspektivet på kvalitet i patientforløbet

https://www.sundk.dk/media/3wvd1gjf/revideret-kommissorium_marts-2025.pdf


Patient- og pårørendeperspektiv: definition

Patient- og pårørendeperspektiv
De erfaringer, behov, ønsker og værdier, som borgere og 

patienter bringer med sig i mødet med sundhedsvæsenet.

Patient- og pårørendeinddragelse (PPI) handler om aktivt at 

inddrage dette perspektiv i udvikling, beslutningstagning og 

evaluering af sundhedsvæsenets ydelser og rammer.



Patient- og pårørendeperspektivet i SundK

Strukturelt

• Bestyrelsen

• SundK Rådet

• Fagligt udvalg for kliniske 

kvalitetsdatabaser

I opgaveløsningen

• Patient- og pårørenderepræsentanter

• Workshops/feedbackmøder

• Interviews

• Litteratursøgning

• PROM

Kvalitets-

database
Vurdering/HTA Analyse Visitations-

retningslinje
Klinisk 

retningslinje
Viden fra UTH



Politik for PPI i SundK - under udarbejdelse

Politik for 

Patient- og 

pårørendeinddragelse 

i SundK

HøringSparringDialog



Paneldebat og dialog



Hvordan bidrager patient- og 
pårørendeinddragelse til kvalitetsudvikling 
i 2035?



Vi [klinikere] kan godt selv belyse 
patientperspektivet – vi har jo masser af 
erfaring med at tale med patienter

Ja 

klinikere kan belyse 

patientperspektivet

Af og til 

kan klinikere belyse 

patientperspektivet

Nej

klinikere kan ikke belyse 

patientperspektivet



Det tager for lang tid og
er for ressourcekrævende
at involvere patienter og pårørende

Ja Af og til Nej



Det er svært at finde ‘de rigtige’ patienter, 
der kan repræsentere hele patientgruppen

Ja Af og til Nej



Organisatorisk Patientinvolvering er en 
symbolsk aktivitet og er drevet frem af 
politisk krav

Ja Af og til Nej



Det er svært for patienter og pårørende
at bidrage til kvalitetsudvikling på 
gruppeniveau

Ja Af og til Nej



Det er ikke etisk forsvarligt at involvere 
patienter og pårørende, når det handler 
om alvorlig sygdom

Ja Af og til Nej



Hvis vi skal lykkes med PPI i SundK – 
hvad er så det vigtigste første skridt?



PPI i SundK anno 2035
Patienter og pårørendes perspektiv indgår sammen med de sundheds-

professionelle og organisatoriske perspektiver i opgaveløsningen. 

Perspektiverne danner tilsammen grundlag for den viden og de anbefalinger, 

der udgår fra SundK.

Involveringen er systematisk, meningsfuld og fleksibel – og vi er gode til det!.

PPI er en del af opgaveløsningen i arbejdet med kliniske 

kvalitetsdatabaser, kliniske retningslinjer, analyser og 

vurderinger, patientsikkerhed/UTH samt visitationsretningslinjer.



Tak!
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